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PLANES DE EMERGENCIA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DE 
CENTLA 

 

PRESENTACIÓN 
 

El Instituto Tecnológico Superior de Centla reconoce la posibilidad de enfrentar eventos no deseados 
que pudieran representar riesgos para la salud, seguridad, instalaciones y entorno de la comunidad 
tecnológica, por lo que se establece los siguientes planes de emergencia, los cuales son 
procedimientos y acciones diseñados para responder de manera efectiva y segura a situaciones 
inesperadas o críticas.  

Estos planes abordan diversos escenarios, como incendios, huracanes, sismos, entre otros. Su objetivo 
es minimizar el impacto de la emergencia, proteger vidas, preservar la propiedad y facilitar la 
recuperación rápida y ordenada. Los planes de emergencia incluyen asignación de roles y 
responsabilidades, procedimientos de evacuación, métodos de comunicación, y recursos necesarios 
para garantizar una respuesta coordinada y eficiente ante cualquier eventualidad. 

 

OBJETIVO GENERAL 
 
Establecer la planeación de forma sistemática y organizada de los sistemas y recurso, para el control 
de una situación de emergencia en las instalaciones, así como también en las áreas afectadas, con 
base a un análisis de los riesgos internos y externos a que esté expuesto la institución, mediante las 
acciones que permitan dar una respuesta inmediata y oportuna con personal capacitado, en función 
orientada a salvaguardar a las personas, sus bienes y el entorno de estos. 
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HURACANES 

El plan de emergencia de huracanes es fundamental para preparar a la comunidad tecnológica 
ante la llegada de estas tormentas tropicales potencialmente devastadoras. Pretende organizar y 
coordinar las actividades de emergencia con el personal de la Institución, para así poder reducir al 
mínimo el daño que la planta física, el equipo y los documentos del Instituto puedan sufrir con el 
paso de un huracán; corregir los daños; facilitar la reanudación de las operaciones lo antes posible 
después de la emergencia y mantener durante la emergencia y después pasada ésta la mayor 
comunicación posible con las Autoridades del Estado. 

Clasificación de los Huracanes 

De acuerdo con la escala Saffir-Simpson normatiza con la clasificación de los huracanes en cinco 
categorías, numeradas del 1 al 5, con base en la velocidad máxima de los vientos sostenidos. Cada 
categoría tiene una velocidad de viento específica y se asocia con un nivel de daño potencial. Las 
categorías de los huracanes: 

• CATEGORÍA 1: Vientos 119-153 km/h o 74-95 mph Olas de 1 - 1 ½ m arriba de lo normal 
• CATEGORÍA 2: Vientos 154-177 km/h o 96-110 mph Olas de 1 ½ m-2 ½ m 
• CATEGORÍA 3: Vientos 178-209 km/h o 111-130 mph Olas de 2 ½ m-3 ½ m arriba de lo normal 
• CATEGORÍA 4: Vientos 210-249 km/h o 131-155 mph Olas de 5 ½ m arriba de lo normal 
• CATEGORÍA 5: Vientos de más 250 km/h Olas de 12 m arriba de lo normal 

Capitanía de puerto de Frontera, Centla tabasco normaliza que los acercamientos del fenómeno 
meteorológico son: 
 

 

PELIGRO MÍNIMO (ACERCAMIENTO-AVISO). - Perturbación tropical en el océano 
atlántico localizada a más de 72 hrs de las costas de Centla, tabasco; se emitirán 
boletines meteorológicos y avisos de perturbación ciclónica cada 24 hrs. Cuando 
la perturbación se localice en el mar Caribe los avisos serán cada 12 horas. 

 

PELIGRO BAJO (ACERCAMIENTO-PREVENCIÓN). - Perturbación tropical 
localizada entre 72 y 24 hrs. de las costas de Centla tabasco dependiendo de la 
intensidad; se emitirán boletines meteorológicos y avisos de perturbación 
ciclónica cada 12hrs. 

 

 
PELIGRO MODERADO (ACERCAMIENTO-PREPARACIÓN). - Perturbación tropical 
localizada entre 60 y 12 hrs de las costas de quintana roo dependiendo de su 
intensidad; se emitirán boletines meteorológicos y avisos de perturbación 
ciclónica cada 6 hrs. 
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PELIGRO ALTO (ACERCAMIENTO - ALARMA). - Perturbación tropical localizada 
entre 36 y 6 hrs de las costas de Centla, Tabasco dependiendo de su intensidad; se 
emitirán boletines meteorológicos y avisos de perturbación ciclónica cada 3 hrs. 

  
PELIGRO MÁXIMO (ACERCAMIENTO-AFECTACIÓN). - Se establece cuando la línea 
de vientos de 34 nudos (63 Km.) de un ciclón tropical se encuentra impactando un 
área afectable, o bien que pueda afectar en un tiempo igual o menor de 18 hrs 
dependiendo de la intensidad del ciclón; se emitirán boletines y avisos de por lo 
menos cada 3 hrs. 

 
 
Capitanía de puerto frontera, Centla, Tabasco normaliza que los alejamientos del fenómeno 
meteorológico son:  

 

PELIGRO MÁXIMO (ALEJAMIENTO - AFECTACIÓN). - Se establece cuando el ciclón 
tropical continúa afectando el área de manera directa o se comienza a alejar hasta 
una distancia máxima de 250 km, mientras permanezca esta etapa se emitirán 
boletines con frecuencia de por lo menos cada 3 hrs. 

 

 
PELIGRO ALTO (ALEJAMIENTO - ALARMA). - Se establece cuando un ciclón tropical 
se aleja a una distancia de entre 100 y 400 kms de un área afectable dependiendo de 
la intensidad del ciclón, mientras permanezca esta etapa se emitirán boletines con 
frecuencia de por lo menos 3 hrs.. 

 

  
PELIGRO MODERADO (ALEJAMIENTO - SEGUIMIENTO). - Se establece cuando el 
ciclón se aleja a una distancia entre 200 y 500 km del área afectable dependiendo de 
la intensidad del ciclón, mientras permanezca esta etapa se emitirán boletines con 
frecuencias de por lo menos cada 6 hrs. 

 

  
PELIGRO BAJO (ALEJAMIENTO - VIGILANCIA). - Se establece cuando el ciclón tropical 
se aleja a una distancia entre 350 y 750 km de un área afectable dependiendo de la 
intensidad del huracán. Mientras permanezca en esta etapa se emitirán boletines 
con una frecuencia de por lo menos 12 hrs. 
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Fase de la emergencia  
En caso de huracán en el municipio de Centla Tabasco, México, se establecen diferentes fases de 
emergencia con el objetivo de prever y atender de manera oportuna todas las posibles situaciones 
de riesgo que puedan presentarse. Las fases establecidas son las siguientes: 
1. Fase de prevención: En esta fase se realizan acciones de prevención y se informa a la población 
sobre la existencia de una alerta de huracán. Se verifica el funcionamiento de los sistemas de alerta 
temprana, se activan los planes de emergencia y se habilitan refugios temporales.  
2. Fase de acercamiento: En esta fase, el huracán se aproxima a la zona de riesgo, por lo que se 
refuerzan las medidas de prevención y se procede a la evacuación de las personas que habitan en 
las zonas de mayor riesgo. 
3. Fase de emergencia: En esta fase, el huracán ha llegado a la zona de riesgo y se activan todas las 
medidas de protección civil para garantizar la seguridad de la población. Se cierran los accesos a 
zonas peligrosas y se procede a la atención de las personas afectadas por el fenómeno. 
4. Fase de recuperación: En esta fase, se evalúa el impacto del huracán en la zona afectada y se 
establecen las medidas necesarias para la recuperación de la infraestructura dañada y la 
normalización de la vida en la comunidad. 
La regulación de estas fases de emergencia está a cargo del Comité Municipal de Protección Civil, 
que establece los protocolos a seguir y coordina las acciones de las diferentes dependencias y 
organizaciones involucradas en la atención de emergencias. 

 
Materiales de emergencia 

Protección Civil establecen recomendaciones claras sobre qué elementos esenciales debe 
contener una mochila de supervivencia para enfrentar los embates de un huracán. Una mochila de 
emergencia, también conocida como mochila de supervivencia, es un conjunto de suministros 
esenciales y herramientas reunidos en una mochila o bolso para enfrentar situaciones de crisis, 
desastres naturales o emergencias imprevistas 1. Su propósito principal es asegurar la 
supervivencia y el bienestar de una persona o grupo durante 
las primeras horas o días después de un evento catastrófico, 
cuando los recursos y la ayuda externa pueden ser limitados o 
inaccesibles. 

• Algunos elementos que se recomienda incluir en una 
mochila de emergencia para huracanes: 

• Radio a pilas y pilas de repuesto 
• Suministro de alimentos no perecederos para tres días, 

por persona 
• Tres galones de agua, por persona 
• Linternas 
• Kit de primeros auxilios (cinta adhesiva para fijar gasas 

o vendajes, tijera para cortar gasas y vendas o la ropa de 
la víctima, antisépticos, yodo povidona, agua oxigenada 

(de 10 volúmenes) o alcohol para prevenir infecciones) 

 

 
PELIGRO MÍNIMO (ALEJAMIENTO - AVISO). - Se establece cuando el ciclón tropical se 
aleja a una distancia mayor a 700 km del área afectable. Mientras permanezca esta 
etapa se emitirán boletines con una frecuencia de por lo menos cada 24 hrs. 
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• Teléfonos móviles 
• Abrelatas manual 
• Cargador solar para dispositivos electrónicos 
• Croquis 
• Mantas 
• Máscaras de polvo 
• Productos de higiene personal 
• Números de emergencias nacional, estatal y nacional:  Cruz Roja: 55 53 95 11 11, Protección 

Civil: 55 51 28 00 00 y Emergencia: 911 
• Materiales para refugios de emergencia (lonas de plástico, cuerda y cinta adhesiva) 

 
Antes de la emergencia. 

El personal debe estar capacitado y adoctrinado para que en caso de que se presente una 
emergencia de este tipo, conozca las acciones que debe seguir para responder ante esta 
emergencia. 

Son necesarias la detección y alerta tempranas, e implementar este procedimiento para salvar 
vidas y daños a las instalaciones. La limpieza del sitio es importante para evitar la proyección de 
objetos, por la fuerza de los vientos. 

Cuando una tormenta se detecta se deberá indicar en el tablero informativo de emergencia las 
distancias / horas de la institución y se indica el estado de alerta, se deberá colocar una bandera 
izada a una altura visible para todos y se verificará en lapsos determinados para dar seguimiento 
del huracán. 

 

Se le asignará un paquete de emergencia para el huracán antes de su llegada, es importante que 
almacene agua potable, linternas y pilas, velas, cerillos, encendedores, cobijas, cloro, comida 
enlatada, lácteos en polvo, navajas, abrelatas y destapador, cinta masking tape, bolsas para basura, 
en un lugar seguro, deberá tener el vehículo con tanque lleno de combustible, etc., tendrá a la 
mano instrucciones precisas para la seguridad del personal y procedimientos de supervivencia. 

Los paquetes para huracán serán revisados durante la alerta verde. Durante la alerta amarillas, 
resguardar las pertenencias en lugares seguros, verificar que los equipos de combustión interna 
(vehículos) tengan el tanque lleno de combustible estacionado en lugar seguro, sellar entradas de 
aire, aceite y gasolina, colocar cinta masking tape en ventanas. 

Todos los docentes pasarán lista de su alumnado a cargo y serán trasladados a sus domicilios o 
refugios asignados en cuanto entre la alerta roja, cortar electricidad, cerrar válvulas de líquidos y 
gases flamables, contar con bombas de achique de gasolina para el caso de inundaciones, 
asegurar, anclar, cerrar oficinas y edificios, para proceder a la evacuación. 

El brigadista de primeros auxilios se mantendrá informado del estado de la alerta del huracán y 
estará de guardia en el horario de clases y trabajo, comenzando la alerta verde. La estación de 
primeros auxilios será equipada con analgésicos, antibióticos, material de curación, antisépticos, 

Distancia / horas del 
proyecto 

Estado de 
alerta 

Color bandera con un cuadro 
color negro en el centro 

Seguimiento 

1000 Km. o 48 hrs Verde Verde Cada 4 horas 
500 km. ó 24 hrs Amarilla Amarilla Cada 2 horas 
200 Km. o a 12 hr Roja Roja Cada 1 hora 
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tabletas para purificar agua, vacunas antitetánicas, entre otros. 

Durante la emergencia. 
La evacuación de la comunidad tecnológica podrá ser necesaria en el caso de marea alta y mucha 
lluvia o grandes inundaciones. El coordinador dependiendo de los reportes recibidos, sobre del 
huracán, decidirá en que horario será evacuada, cómo y a dónde será enviado el personal. 

Las instalaciones de la institución se adecuarán, cada área que vaya a servir como refugio temporal 
estará preparado de antemano, con hojas de triplay para proteger cada ventana. Los paneles pre 
cortados serán instalados en su lugar durante la alerta amarilla. Se tendrán listo el paquete de 
emergencia, para la llegada del huracán, alerta roja. 

Utilizar mecanismos como sirenas, silbatos, altavoz, radios, señales luminosas, movimientos 
corporales, etc. 

Después la emergencia. 
Espere a que haya pasado la emergencia escuche los boletines informativos oficiales. 

Antes de reanudar las actividades, el Coordinador de la Emergencia realizará un recorrido previo 
con una cuadrilla de personal para evaluar las condiciones de seguridad de las instalaciones. 

Realizar una campaña de limpieza en el proyecto para evitar la propagación de insectos o roedores, 
a fin de evitar focos de infección. 

Utilizar mecanismos como sirenas, silbatos, altavoz, radios, señales luminosas, movimientos 
corporales, etc. para comunicarse en caso de que aún no se haya restablecido la energía eléctrica y 
los medios de comunicación normalmente utilizados (radios, teléfonos, Internet, etc.). 

Una vez que se haya descartado la posibilidad de riesgo se evaluara la posibilidad para reanudar las 
actividades. 

 

INCENDIO 

El plan de emergencia de Incendio se centra en la prevención, respuesta y control de incendios. 
Incluye protocolos de evacuación, uso de extintores y métodos para minimizar daños. 
Actividades para el brigadista: Al detectar o tener conocimiento de un incendio informa al jefe 
de la Brigada y este avisará a los BOMBEROS y solicitará al personal de vigilancia la activación del 
sistema manual de alarma 
El brigadista informará el lugar, piso, extensión del fuego y áreas que puede afectar y a la vez 
tomará el extintor más cercano y tratará de extinguir el fuego, junto con otros compañeros, nunca 
lo combatirá solo. 
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES  
Antes  

• Verificar los equipos contra incendio, así como las alarmas y demás equipos. 
• Determinar la capacidad máxima de respuesta de la brigada ante un incendio, 

considerando la disponibilidad de las instalaciones y los departamentos de bomberos más 
cercanos. 

• Mantener completo el equipo e insumos contra incendio. 
• Mantener al día un directorio de los servicios de emergencia. 
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• Entrenar y capacitar a la brigada contra incendio en las técnicas básicas de uso de los 
equipos contra incendio. (teórico-práctico). 

• Coordinar con los grupos externos de detección médica de urgencia de la localidad, 
protección civil, policía, bomberos, Cruz roja, los procedimientos de acción en caso de 
urgencia en la Institución. 

Durante  
• Atender de inmediato el conato de incendio o incendio declarado (pequeño fuego en bote 

de basura, lona que comienza a prenderse, cubeta de pintura, solvente, combustibles 
líquidos menor a 20 lts) dentro de la institución se puede considerar como una emergencia 
menor que puede ser controlada con los recursos que se tienen en el área y en el momento 
que suceda, el personal que detecte la emergencia debe avisar a un supervisor responsable 
del área. 

• Coordinar con servicios médicos de urgencia externos la atención de las víctimas, así como 
su traslado en caso de requerirlo. 

• Coordinar la operación de la brigada contra incendio, así como el apoyo a los grupos de 
bomberos externos. 

Después 
• Revisar todo el inmueble con el objeto de cerciorarse de que se hubiese extinguido 

totalmente el incendio. 
• Recuperar el material y equipo contra incendio que no fue utilizado. 
• Hacer un informe escrito sobre los resultados del siniestro en cuanto al número de víctimas, 

sus lesiones, tratamiento y a donde fueron trasladados. Así también las áreas afectadas por 
el incendio y las posibles causas que los originaron. 

 
 
 

DERRAMES DE MATERIALES PELIGROSOS 
 
Es crucial para manejar de manera segura y eficaz situaciones en las que se produzca un escape o 
derrame de materiales peligrosos, manejando de manera segura y eficaz derrames de sustancias 
químicas o peligrosas, minimizando el impacto ambiental y protegiendo la salud. 

 
ACTIVIDADES PARA EL PERSONAL DE LA INSTITUCION 
Todo el Personal: 
Al detectar cualquier posibilidad de emergencia de derrame debe notificar por teléfono o 
personalmente al: 

• Coordinador de brigada y brigadistas para Derrames de materiales peligrosos de la 
Institución, informando lugar, piso, extensión y áreas que puede estar afectada. 

 
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES  
 
Medidas preventivas 
 
1)  Responsable del Edificio de Laboratorio y del Taller de Electromecánica de la Institución; se 
asegurarán de: 
 

a) Identificar las sustancias peligrosas utilizadas principalmente en los laboratorios y en las 
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distintas áreas de la Institución. 
b) De integrar las hojas de seguridad y de identificar el equipo de seguridad requerido. 
c) Mantener materiales absorbentes y equipos para el control de derrames, así como 

equipo de protección personal en laboratorios en que se maneje o existan materiales 
peligrosos. 

d) Revisar anualmente este plan y d e  difundirlo al personal de los lugares donde se utilice, 
maneje o existan materiales peligrosos; Ejemplo: laboratorio, almacén, entre otros. 

 
2)  El personal involucrado: Docentes, Laboratorista y Estudiantes 

a) Debe ser consciente de las posibles causas por las cuales ocurre un derrame en el 
laboratorio:  

 
 Por un manejo inadecuado, ejemplo: Reacción descontrolada. 
 Por accidentes al manipularlo, ejemplos: caída de un recipiente, derrames durante el 

trasvase de líquidos) 
 Por defectos del material, ejemplo: rotura de un recipiente o equipo. 

 
b) Se asegurará de conocer y utilizar el equipo de protección personal de su área.  

 
 
 
Durante un derrame de materiales peligrosos 
 

1) Laboratorista o personal de brigada que detecte o le comunicaron de un derrame de 
alguna sustancia química contendrá y/o limpiará el derrame utilizando su equipo de 
seguridad y el material de derrames (por ejemplo: aserrín, arena, o agua). 

2) En caso de ser necesario se neutralizará el derrame como, por ejemplo: ácido sulfúrico con 
una base: carbonato de sodio o bicarbonato; hidróxido de sodio neutralizado con ácido 
acético (por ejemplo)). Realizará la colecta de los residuos peligrosos y el material 
absorbente y los colocará en los contenedores correspondientes al residuo. 

3) Se informará al Responsable del Edificio de Laboratorio y/o Taller sobre cualquier incidente, 
quién deberá documentarlo en el registro de incidentes. 

 
 
Algunas técnicas de prevención para:     
 
Vuelco de un recipiente: 
1)   Asegurar los recipientes y equipos. 
2)   Cerrar los recipientes tras su utilización. 
 
Caída de un recipiente: 
1)   Mantener los recipientes grandes al nivel lo más bajo posible. 
2)   No almacenar reactivos corrosivos a alturas por encima de los ojos. 
3)   No almacenar productos químicos en lugares no adecuados (suelo, mesas de oficina...). 
 
Rotura de un recipiente: 
1)   Inspeccionar de forma regular la integridad de los recipientes. 
2)   Proteger las partes frágiles de los equipos. 
3)   No almacenar objetos pesados sobre recipientes o equipos con productos químicos. 
4)   Sustituir los equipos susceptibles de riesgo (termómetros de mercurio...) 
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Reacción descontrolada: 
 
1)   Almacenar los reactivos en función de su compatibilidad. 
2)   Diseñar las instalaciones con controles para detener la reacción de forma rápida. 
3)   Preparar un procedimiento para desconectar la instalación sin peligro 
 
Derrames durante trasvase de líquidos: 
1)   Emplear recipientes de tamaño adecuado a la cantidad a trasvasar. 
2)   Emplear un recipiente secundario de contención (bandeja...). 
3)   Emplear bombas para el transvase de grandes cantidades. 
 
 
 
 

PLAN DE EMERGENCIA PARA FUGAS DE GAS LP 
 
Antes  
Instalación de tanques de gas LP:  

• Los tanques de gas LP deben ser instalados por personal calificado. o Los tanques de gas 
LP deben estar ubicados en un lugar seguro, alejado de fuentes de ignición.  

Mantenimiento de tanques de gas LP:  
• Tanques de gas LP deben ser revisados y mantenidos de forma regular. o Los tanques de 

gas LP con fugas deben ser reemplazados. 
Uso seguro de gas LP: 

• No utilice gas LP si hay olor a gas. 
• No fume cerca de instalaciones de gas LP. 
• No dejar encendidos los aparatos de gas LP cuando no esté en las instalaciones. 

 
Durante 

• El Personal de las áreas donde se emplee gas o químicos será responsable de seguir las 
siguientes indicaciones en dado caso de detectar una fuga de gas. 
a) Si detecta algún olor de gas o químicos, verificar inmediatamente la causa. 
b) En caso de fuga de gas, se deberá cerrar inmediatamente el suministro de gas, la cual 

está ubicada en la cercana al tanque o contenedor de gas. 
c) El resto del Personal deberá evacuar el área afectada. 
d) El Personal responsable deberá reportar inmediatamente al Personal de 

Mantenimiento para que estos verifiquen la fuga o la substancia con problemas. 
 
Después  

• Revisar instalaciones de gas para asegurarse de que no existen más fugas. 
• Realizar un informe del incidente, estableciendo las causas por las cuales se originó. 
• Revisar el plan de respuesta y evaluación de personal. 
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PRIMEROS AUXILIOS (ACCIDENTES) 
 
 
ACTIVIDADES PARA EL PERSONAL DE LA INSTITUCION  
 
A continuación, se indican cuáles son los pasos que debe seguir ante la ocurrencia de un 
Accidente: 
 

• Mantener la calma. Muchas veces los primeros auxilios recibidos en el sitio del accidente, 
antes de la llegada del médico o personal especializado, influye decisivamente en la 
evolución posterior de las lesiones. Cualquiera sea la gravedad del accidente, la brigada de 
primeros auxilios le dará atención oportuna y segura. 

• Procure colocar al accidentado en un ambiente adecuado hasta que se efectúe su traslado 
o hasta la llegada del personal médico.  

• Tranquilizar al accidentado y a sus compañeros indíqueles que todo saldrá bien. 
• Evite la aglomeración de personas alrededor del accidentado.  
• La superposición de órdenes, emitidas de buena fe, pero muchas veces contradictorias, son 

de dudoso efecto benéfico para el accidentado, evite hacer comentarios frente al 
accidentado. 

 
Accidentes leves 
 
Se define como accidente leve aquel que provoca lesiones que permiten el traslado del 
accidentado por sus propios medios o a través de un medio de transporte no especializado, sin 
correr peligros de agravar el cuadro. Son ejemplos de accidentes leves: desgarros musculares, 
contusiones, heridas leves, esguinces, cuerpos extraños en córnea o conjuntiva ocular, etc. 
 
En caso de accidentes leves, se requerirá la atención médica llamando a la cruz roja ó médico. El 
traslado hasta el servicio se realizará en forma ambulatoria. Cuando exista alguna dificultad para 
deambular, el Instituto Tecnológico, previa autorización médica, deberá proveer de un servicio de 
traslado. 
 
En caso de accidentes leves, los accidentados serán llevados al centro médico señalado para tal 
efecto por el Instituto. Deberán acudir con la credencial de identificación del instituto tecnológico y 
el número de póliza de seguro provisto para tal efecto. 
 
En lo posible se tratará de diferenciar un accidente de Gravedad Leve o Moderada de un Accidente 
Grave o con Riesgo de Vida 
 
Accidentes graves 
 
Se entiende como accidente grave, o que se sospecha que puede serlo, a aquel que produce 
lesiones que impiden el traslado del paciente por sus propios medios y exige el apoyo de un 
servicio de ambulancias para transportar al accidentado. 
 
Son ejemplos de accidentes graves: traumatismo de cráneo con pérdida del conocimiento, 
fracturas expuestas, quemaduras graves, heridas extensas y/o muy sangrantes, etc.  
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En caso de accidentes graves, se requerirá atención médica inmediata llamando a los cuerpos de 
emergencias tales como Cruz Roja, Bomberos, Protección Civil ó Policía de la localidad del Instituto 
Tecnológico de acuerdo con el directorio de servicios de emergencia. 
 
La Institución debe disponer la mejor forma de atención del accidentado y la atención apropiada a 
la gravedad y tipo de lesiones sufridas.  
 
 
Es importante recordar que se debe: 
 

• Procurar la más rápida asistencia del accidentado. 
• No realizar maniobras que puedan agravar la condición del accidentado 

 
Después  
 

• Es necesario realizar un informe del accidente en un periodo no mayor a 24 horas de 
ocurrido el accidente, incluyendo las causas que originaron el accidente. 

• Revisar el Plan de Respuesta ante Emergencias 
• Evaluar al personal 
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